1. Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon met wie Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) een overeenkomst van opdracht

aangaat.

Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ): verzekeringsgeneeskundig expertise bureau; Opdrachtnemer.

Onderzochte: de natuurlijke persoon, met betrekking tot welke Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) met opdrachtgever een

overeenkomst van opdracht tot verlening van verzekeringsgeneeskundige expertise is overeengekomen.

2. Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en offertes van

Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) en op alle overeenkomsten tussen Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) en Opdrachtgever, tenzij

partijen schriftelijk van deze voorwaarden zijn afgeweken.

2.2 De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op overeenkomsten met Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ),

voor de uitvoering waarvan door Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) derden worden betrokken.

2.3 De toepasselijkheid van de door Opdrachtgever gehanteerde algemene voorwaarden wordt uitdrukkelijk uitgesloten,

tenzij schriftelijk anders wordt overeengekomen.

2.4 Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) heeft het recht deze algemene voorwaarden te allen tijde geheel of gedeeltelijk te

wijzigen. Gewijzigde voorwaarden zijn alleen van toepassing op bestaande overeenkomsten, indien de wederpartij

daartoe expliciet, schriftelijk mee instemt.

2.5 Indien één of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden op enig moment geheel of

gedeeltelijk nietig zijn of vernietigd mochten worden, dan blijft het overige in deze algemene

voorwaarden bepaalde volledig van toepassing. Gebruiker en de Opdrachtgever zullen alsdan in overleg

treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige of vernietigde bepalingen overeen te

komen, waarbij zoveel als mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepalingen in acht

wordt genomen.

.6 Indien onduidelijkheid bestaat omtrent de uitleg van één of meerdere bepalingen van deze

algemene voorwaarden, dan dient de uitleg plaats te vinden ‘naar de geest’ van deze bepalingen.

2.7 Indien zich tussen partijen een situatie voordoet die niet in deze algemene voorwaarden geregeld is, dan

dient deze situatie te worden beoordeeld naar de geest van deze algemene voorwaarden.

.8 Indien Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) niet steeds strikte naleving van deze voorwaarden verlangt, betekent dit niet
dat de bepalingen daarvan niet van toepassing zijn, of dat Gebruiker in enigerlei mate het recht zou verliezen

om in andere gevallen de stipte naleving van de bepalingen van deze voorwaarden te verlangen.
3. Offertes en totstandkoming van de overeenkomst

3.1 Alle offertes uitgebracht door Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) zijn

vrijblijvend, tenzij deze een termijn van aanvaarding bevatten. In dat geval is de inhoud van de offerte ongewijzigd
geldig tot het einde van de genoemde termijn.

3.2 De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de door Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) ondertekende
opdrachtbevestiging aan opdrachtgever is geretourneerd, dan wel op het moment dat met de uitvoering van de
werkzaamheden is begonnen.

3.3 De overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd, tenzij uit aard of strekking van de verleende opdracht
voortvloeit dat deze voor bepaalde tijd is aangegaan.

4, Uitvoering opdracht en verstrekking gegevens door Opdrachtgever

4.1 Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) bepaalt de wijze waarop de verleende opdracht wordt uitgevoerd.

4.2 De uitvoering van verstrekte opdrachten geschiedt uitsluitend ten behoeve van Opdrachtgever. Derden kunnen aan
de uitvoering van de voor Opdrachtgever verrichte werkzaamheden geen rechten ontlenen.

4.3 Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) heeft het recht bepaalde werkzaamheden door derden, waaronder medisch specialisten,
te laten verrichten.

Bij de inschakeling van derden zal Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) steeds de nodige zorgvuldigheid in acht nemen. De kosten
van de in het kader van de opdracht verrichte werkzaamheden door derden worden doorberekend aan Opdrachtgever.
4.4 Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) is slechts gehouden tot (verdere) uitvoering van de opdracht indien Opdrachtgever de
gegevens, bescheiden en informatie, welke Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) overeenkomstig zijn oordeel nodig heeft voor
het correct uitvoeren van de verleende opdracht, in de gewenste vorm, tijdig en op de gewenste wijze ter beschikking
van Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) heeft gesteld.

Indien de voor de uitvoering van de opdracht benodigde medewerking van onderzochte ontbreekt, heeft Klijn Arts +
Jurist B.V. (KAPJ) het recht de overeenkomst op te schorten dan wel te beéindigen. Alle kosten voortvloeiende uit het niet
verlenen van medewerking worden aan opdrachtgever doorberekend. Hieronder vallen uitdrukkelijk de kosten verband
houdend met het niet verschijnen van de onderzochte op het specialistisch consult.

4.5 Opdrachtgever is gehouden Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) onverwijld te informeren omtrent feiten en
omstandigheden, die in verband met de uitvoering van de opdracht van belang kunnen zijn.

4.6 Opdrachtgever staat jegens Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) in voor de juistheid en volledigheid van door hem verstrekte
gegevens en informatie.



4.7 Termijnen waarbinnen werkzaamheden dienen te zijn voltooid zijn slechts fatale termijnen, indien zulks schriftelijk is
overeengekomen.

4.8 Uitvoering van elke opdracht tot verlening van verzekeringsgeneeskundige expertise door Klijn Arts + Jurist B.V.
(KAPJ) geschiedt in overeenstemming met de heersende wet- en regelgeving op het gebied van verwerking van
persoonsgegevens en gegevensbeheer.

5. Geheimhouding

5.1 Klijn Arts + Jurist B.V. (KAP)) is, tenzij er sprake is van een wettelijke of beroepsplicht tot openbaarmaking of
Opdrachtgever Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) van zijn geheimhoudingsplicht heeft ontheven, verplicht tot geheimhouding
tegenover derden, die niet bij de uitvoering van de opdracht zijn betrokken. Deze geheimhouding betreft alle gegevens
en informatie van vertrouwelijke aard die aan Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) door Opdrachtgever ter beschikking zijn
gesteld.

5.2 In het geval Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) voor zichzelf optreedt in een gerechtelijke procedure is deze gerechtigd de
door of namens Opdrachtgever ter beschikking gestelde gegevens en informatie aan te wenden, voor zover deze
stukken van belang kunnen zijn.

5.3 Behoudens met schriftelijke toestemming van Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) zal Opdrachtgever de inhoud van
adviezen, rapporten of andere schriftelijke uitingen van Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) niet openbaar maken of anderszins
aan derden, niet zijnde de onderzochte, ter beschikking stellen, tenzij zulks voortvloeit uit de overeenkomst van
opdracht.

6. Intellectuele eigendom

6.1 Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) komen alle rechten toe met betrekking tot producten van zijn geest, die het gebruikt of
ontwikkelt in het kader van de uitvoering van de opdracht, voor zover deze niet reeds aan derden toekomen.

6.2 Het is Opdrachtgever niet toegestaan de door Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) ontwikkelde producten van zijn geest,
waaronder begrepen werkwijzen, adviezen, (model)contracten en systemen, al dan niet tezamen met of door
inschakeling van derden te gebruiken, te verveelvoudigen, te openbaren of te exploiteren.

6.3 Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) heeft het recht de door de uitvoering van de werkzaamheden toegenomen kennis voor
andere doeleinden te gebruiken, voor zover hierbij geen vertrouwelijke informatie ter kennis van derden wordt gebracht.
7.Overmacht

7.1 Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting jegens de Opdrachtgever
indien het daartoe gehinderd wordt als gevolg van een omstandigheid die niet te wijten is aan schuld, en noch krachtens
de wet, een rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor zijn rekening komt.

7.2 Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan, naast hetgeen daaromtrent in de wet en
jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende oorzaken, voorzien of onvoorzien, waarop Klijn Arts + Jurist B.V.
(KAPJ) geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) niet in staat is zijn verplichtingen na te
komen. Werkstakingen in het bedrijf van derden daaronder begrepen. Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) heeft het recht zich op
overmacht te beroepen indien de omstandigheid die (verdere) nakoming van de overeenkomst verhindert, intreedt
nadat Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) zijn verbintenis had moeten nakomen.

7.3 Voorzoveel Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) ten tijde van het intreden van overmacht zijn verplichtingen uit de
overeenkomst inmiddels gedeeltelijk is nagekomen of deze zal kunnen nakomen, en aan het nakomen respectievelijk na
te komen gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) gerechtigd om het reeds nagekomen
respectievelijk na te komen gedeelte separaat te factureren. Opdrachtgever is gehouden deze factuur te voldoen als ware
er sprake van een afzonderlijke overeenkomst.

8. Honorarium en kosten

8.1 Partijen kunnen bij het tot stand komen van de overeenkomst een vast honorarium overeenkomen.

8.2 Indien geen vast honorarium wordt overeengekomen, zal het honorarium worden berekend door het aantal
gewerkte uren te vermenigvuldigen met het schriftelijk aan Opdrachtgever medegedeelde uurtarief. Naast het
honorarium zal Klijn Arts + Jurist B.V. (KAPJ) de kosten die de verleende opdracht met zich meebrengt aan Opdrachtgever
doorberekenen.

9. Betaling

9.1 Betaling dient te geschieden binnen veertien dagen na factuurdatum middels overmaking van het volledige bedrag
op het door Klijn Arts + Jurist (KAPJ) aangegeven bankrekeningnummer zonder enig recht op korting of verrekening.

9.2 Na het verstrijken van de in het voorgaande lid genoemde termijn is Opdrachtgever in verzuim en derhalve over het
openstaande bedrag wettelijke rente verschuldigd.

9.3 Indien Opdrachtgever in verzuim is, zijn, onverminderd de overige rechten van Klijn Arts + Jurist (KAPJ), alle
vorderingen van Klijn Arts + Jurist (KAPJ) op Opdrachtgever dadelijk en geheel opeisbaar.

9.4 In geval van liquidatie, faillissement of surseance van betaling van Opdrachtgever zullen de vorderingen van Klijn Arts
+ Jurist (KAPJ) en de verplichtingen van Opdrachtgever jegens Klijn Arts + Jurist (KAPJ) onmiddellijk opeisbaar zijn.

9.5 Alle (buiten)gerechtelijke kosten die Klijn Arts + Jurist (KAPJ) heeft moeten maken in verband met de incasso van een
vordering op Opdrachtgever zijn voor rekening van Opdrachtgever.

9.6 Door Opdrachtgever gedane betalingen strekken steeds ter afdoening van achtereenvolgens alle kosten ten gevolge
van gerechtelijke of buitengerechtelijke incassering, de verschuldigde rente en de opeisbare facturen die het langst
openstaan, zelfs al vermeldt Opdrachtgever, dat de betaling betrekking heeft op een latere factuur.

10. Aansprakelijkheid



10. Klijn Arts + Jurist (KAPJ) is niet aansprakelijk (a) voor bij Opdrachtgever of derden (inclusief onderzochte) ontstane
schade, van welke aard ook, die het gevolg is van de verstrekking van onjuiste of onvolledige gegevens of informatie
door of namens Opdrachtgever; (b) voor bij Opdrachtgever of derden (inclusief onderzochte) ontstane bedrijfsschade,
indirecte schade of gevolgschade.

10.2 De aansprakelijkheid van Klijn Arts + Jurist (KAPJ) voor een tekortkoming in de uitvoering van de opdracht, alsmede
voor een onrechtmatige daad, is beperkt tot tweemaal het bedrag dat Opdrachtgever aan Klijn Arts + Jurist (KAPJ) als
honorarium heeft betaald en/of nog verschuldigd is ter zake van de werkzaamheden waarop de schadeveroorzakende
gebeurtenis betrekking heeft of waarmee deze verband houdt.

10.3 De aansprakelijkheid van Klijn Arts + Jurist (KAPJ) is te allen tijde beperkt tot het bedrag der uitkering van zijn
verzekeraar in voorkomend geval

10.4 Opdrachtgever is gehouden Klijn Arts + Jurist (KAPJ) schadeloos te houden en te vrijwaren voor alle aanspraken van
derden, die voortvloeien uit of verband houden met werkzaamheden van Klijn Arts + Jurist (KAPJ) ten behoeve van
Opdrachtgever.

10.5 Indien de schade te wijten is aan opzet of grove schuld van Klijn Arts + Jurist (KAPJ) gelden de uitsluitingen of
beperkingen van aansprakelijkheid, alsmede de uit het vorige lid voortvloeiende vrijwaringplicht niet.

11. Ontbinding

11.1 Klijn Arts + Jurist (KAPJ) is, onverminderd het recht op vergoeding van kosten, schade en rente, gerechtigd de
overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst met onmiddellijke ingang tussentijds te ontbinden bij aangetekende
brief indien:

voor Opdrachtgever faillissement of surseance van betaling wordt aangevraagd of verleend, dan wel
maatregelen worden getroffen die duiden op beéindiging of staking van de onderneming. In deze
gevallen geldt de onmiddellijke en volledige opeisbaarheid van alle vorderingen van Klijn Arts + Jurist
(KAPJ) op Opdrachtgever.

11.2 Voorts is Klijn Arts + Jurist (KAPJ) gerechtigd de overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst
met onmiddellijke ingang te ontbinden in die gevallen waarin verdere nakoming van Klijn Arts + Jurist
(KAP)) in redelijkheid niet kan worden verlangd.

11.3 Opdrachtgever is gehouden tot betaling van declaraties voor de tot dan toe verrichte
werkzaamheden.

12. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

12.1 De rechtsverhouding tussen Opdrachtgever en Klijn Arts + Jurist (KAPJ) is onderworpen aan het
Nederlands recht.

12.2 Alle geschillen die uit die rechtsverhouding voortvloeien en waarover niet in onderling overleg een
oplossing kan worden bereikt, zullen uitsluitend worden beslist door de bevoegde rechter te Breda
12.3 Partijen zullen eerst een beroep op de rechter doen nadat zij zich tot het uiterste hebben
ingespannen een geschil in onderling overleg te beslechten.

13. Vindplaats en wijziging voorwaarden

13.1 Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Breda

13.2 Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie c.q. de versie zoals die gold ten tijde van
het totstandkomen van de rechtsbetrekking met Klijn Arts + Jurist (KAP)).

13.3 De Nederlandse tekst van de algemene voorwaarden is steeds bepalend voor de uitleg daarvan.



